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RESUMO

Este artigo, resultado de pesquisa de mestrado, tem como estudo de caso a antiga Provincia Jesuitica do
Paraguai, formada pelo conjunto também denominado de Trinta Povos das Missdes, que compreende
parte dos territérios atuais de Brasil, Argentina, Paraguai e Uruguai. Este estudo esta embasado no
pensamento complexo, sob cujo viés entende-se que é necessario compreender o estado atual deste
conjunto como um sistema de preservac¢do do patrimonio missioneiro, que envolve patrimonio material
e imaterial, vivificados pelas interacGes realizadas entre diversos agentes envolvidos em sua
preservacgdo: pesquisadores, rgaos responsaveis, guias turisticos e comunidade.

Com o objetivo de validar a necessidade de estudar, preservar e divulgar as missdes jesuiticas como o
sistema complexo que constituem, propde-se explicitar o estado atual deste patriménio compartilhado
entre as nacgles, cuja preservacdo e divulgacdo ainda sdo realizadas nacionalmente. Também serdo
discutidas as interacdes realizadas entre agentes e, diante de constatacdes sobre os fluxos de
informacdo, serdo mencionadas algumas mudancgas necessarias.

Para modificar o cenario atual, diante do quadro comunicacional e tecnoldgico do século XXI, o artigo
enfatiza a potencialidade da criagao e da implementagao de meios e ferramentas digitais no ambito da
gestdo e da preservagdo do patrimoénio cultural no exemplo das missGes jesuiticas. O artigo propde
ainda trazer exemplos de tecnologias e sua contribui¢cao para a drea do patrimonio, pois se entende que
elas podem auxiliar ndo somente o registro, a preservac¢ao e a divulga¢do deste patriménio, mas também
potencializar as interagdes entre os agentes envolvidos e o fluxo de informag¢do necessdrios para que o
sistema funcione de maneira mais eficiente e mantenha-se vivo. De modo que o patriménio cultural,
diante destas interagGes, cumpre sua fun¢do social como suporte da memdria e da identidade de uma
cultura local e de uma reflexdo social glocal.

PALAVRAS CHAVE: 1. Missdes Jesuiticas. 2. Tecnologias de Informagao e Comunicagdo. 3. Patrimdnio
cultural. 4. Pensamento Complexo. I. Titulo.

' 0s dados para este artigo foram extraidos de uma pesquisa de Mestrado em Arquitetura e Urbanismo, intitulada
“MissdOes Jesuiticas como Sistema”, financiada pela FAPESP, defendida em 2014, sob orientacdo da professora
doutora Anja Pratschke, IAU-USP.
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1. INTRODUCAO

No passado, as missdes jesuiticas formaram uma rede de auxilio mutuo (Figura 1), onde duas culturas
distintas se miscigenaram. Este aspecto sistémico entre os trinta povos foi perdido com a formacgao dos
estados nacionais e atualmente a preservacdo e a divulgacdo deste patrimbnio sdo realizadas
nacionalmente, o que afeta o pleno entendimento desta experiéncia histérica. Além disso, pouca
informacdo é disponibilizada online, o que prejudica a divulgacdo e a consequente valorizacdo deste
patrimbnio. E embora a necessidade de retomar essa visdao das missdes jesuiticas como conjunto seja
conhecida pelos agentes de preservacdo, ela ainda ndao ocorre por questdes politicas, administrativas e
econOmicas. Neste contexto, entende-se que as tecnologias digitais podem auxiliar as atividades
museoldgicas e a comunicacdo entre os agentes envolvidos na preservacdo das missdes jesuiticas, de
modo a revitalizar este sistema para que as interacdes entre os agentes e destes com o patrimonio sejam
realizadas de modo mais efetivo, justificando a relevancia da preservacao deste patrimbnio em um
contexto glocal.
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Figura 1. As trinta missdes jesuiticas da antiga Provincia Jesuitica do Paraguai. Em vermelho, as trés principais em
relagdo ao estado de conservacgdo. (Fonte: Elaborada pelas autoras.)

2. MAPA E TERRITORIO

Ao longo da histdria, o registro e a transmissdo do conhecimento, das lembrancgas e dos valores de uma
sociedade ocorrem através do que o filésofo tcheco Villém Flusser (2008) chamava de aparelhos,
entendidos como os meios de comunicagdo, que, segundo o historiador francés Jacques Le Goff (2003),
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compreendem desde a oralidade das sociedades agrafas até os meios eletronicos e digitais recentes.
Atividades continuadas e intensificadas com o surgimento dos computadores em 1945, cujos usos vém
se ampliando e diversificando, criando o que o fildsofo da informacgdo francés Pierre Lévy (1999, p. 31)
chama de movimento geral de virtualizagdo da informagdo e da comunicagdo. Com o desenvolvimento
do microprocessador em meados dos anos 1970, os computadores foram barateados e sua venda
aumentou em um curto periodo de tempo. Como afirma o filésofo alemao Jirgen Habermas (2005, p.
18), enquanto o rddio levou trinta anos para atingir os lares de 50 milhées de norte-americanos e a
televisdo treze anos para alcangar a mesma estatistica, a internet levou apenas quatro anos.

Nos dias atuais, computadores e Internet estdao distribuidos por todo o mundo e possibilitam a
dissemina¢Go da informagdo de forma instantdnea a um maior numero de pessoas em relagéo a
qualquer outro meio de comunicagdo [anterior] (LIMA; PRETTO; FERREIRA, 2005, p. 243). Segundo os
historiadores ingleses Asa Briggs e Peter Burke (2004, p. 193), a importédncia da informagdo naquilo que
se tornou quase uma triade sagrada — informagdo, educagdo e entretenimento — foi completamente
reconhecida, muito antes da popularizagdo dos termos “sociedade da informagdo” e “tecnologia da
informagdo”, durante as décadas de 1970 e 1980. A internet transformou-se na maior central de
armazenamento para o conhecimento humano e também em seu maior difusor. Qualquer lugar do
mundo é tanto um centro de produg¢do quanto de acesso ao conhecimento e o computador representa
apenas um né dentro de uma rede universal de informagdo (LEVY, 1999).

O ambiente virtual (ou mapa) é um sistema complexo como o préprio patriménio, onde ocorre uma
representacdo de aspectos do mundo fisico [ou territdrio] que passam a ser experiencidveis pelos
usudrios (SANTQS, 2005, p. 2). Segundo o arquedlogo italiano Maurizio Forte (2007, p. 392), mapa e
territério ndo sdo ecossistemas opostos, mas ontologias paralelas na percepgdo e nas inter-relagées da
informagdo. Para o autor, os espacos interagem e modificam-se um ao outro, de forma que o virtual
deve ser orientado para mudar os modos e as abordagens do aprendizado e da disseminagdo do
conhecimento. Dessa forma, territério e mapa compartilham informacdes e contextos em uma
comunicagdo continua, onde ambos renovam-se um ao outro através da produgao de conhecimentos.

O mapa nao deve pretender conter em si a totalidade do territério, pois o ato de representar pressupde
a criacdo de um recorte do territdrio. Antes de ser uma cépia do concreto, o virtual tem a potencialidade
de retratar parte dele e esmilga-la, agregando informag¢des e, dessa forma, podendo ampliar o
entendimento de uma parcela do territorio. De acordo com o historiador brasileiro Nicolau Sevcenko
(1993), representar é converter o concreto em uma forma de linguagem, criando um elo entre suas duas
formas: a concreta e a virtual. Da mesma forma, entende-se que a representacdo virtual do patrimonio,
por sua facilidade e alcance de divulgagdo, possibilitam criar ou reforgar o elo entre o individuo e o
patrimdnio, de modo que a apropriacdo e valorizagdo gerem agles para sua preservagao e,
conseguentemente, permitam que este patrimonio mantenha sua importante funcdo social de memaria
e identidade. Portanto, nunca devemos perder de vista o bem cultural concreto, sem o qual a simulagéo
virtual perderia seu significado, sua alma e seu referencial (SANTIAGO et al, 2008, p. 3).

O ambiente virtual estimula uma discursividade permeada pela possibilidade de inter-relagdes entre
conteldos e usuarios através de links e ferramentas de comunicacdo e é capaz de potencializar olhares
diferenciados sobre os monumentos, discussdes histéricas e ampliacdes de entendimentos sobre as
sociedades. Neste contexto, os museus podem incluir a virtualizacdo em duas instancias: uma interna,
com aplicativos de acesso apenas no interior do museu ou com recursos eletrénicos préprios; e outra,
externa, através, por exemplo, da disponibilizacdo de conteddo online através de um portal da
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instituicdo. Marchiori (apud CAMARGO; SANTOS, 2005, p. 340) enumera algumas das possibilidades:
biblioteca eletronica (envolve processos basicos, indices on-line, na busca de textos completos e na
recuperacao e armazenamento de registros; armazenagem, recuperacao e disponibilidade de
informacdo; digitalizacdo de livros), biblioteca digital (possui informagdes existentes apenas na forma
digital) e biblioteca virtual (reproduz o ambiente de uma biblioteca em duas ou trés dimensdes). Como
conteudo destas bibliotecas deve-se entender ndo somente a representacao de cole¢des de livros, mas
também de qualquer acervo museolégico, como, por exemplo, das estatuas de madeira presentes no
Museu das Missdes em S3ao Miguel, Brasil.

3. CONTEXTO MISSIONEIRO

O acesso ao patrimdnio das missdes jesuiticas e/ou a informacdes sobre ele é realizado basicamente de
modo fisico. Atualmente a atuacdo dos 6rgdos de preservacado dos sitios histdricos missioneiros esta
basicamente pautada em ac¢des locais e nacionais, onde cada pais incentiva, conforme possivel, um
roteiro nacional de visitacdo. De acordo com o arquiteto Luiz Antonio Bolcato Custddio (2014), na
década de 1990, foram realizadas diversas reunides e trabalhos de forma integrada, de modo que a
importancia do conjunto dos sitios histéricos missioneiros e de trabalha-los de forma integrada é
reconhecida pelos drgdos nacionais (ver UNESCO, 2004).

Os 6rgdos de preservacao das missGes ndo possuem uma plataforma virtual, nem para uso nacional, nem
para a promog¢do da interacdo entre os paises envolvidos. Os poucos trabalhos existentes em ambito
virtual podem ser classificados em duas categorias: reconstitui¢ées virtuais e portais na internet. Sobre a
primeira categoria, pode-se apontar que foram realizadas reconstitui¢es virtuais dos sitios missioneiros
de S3do Miguel — Brasil (na década de 1990) e de San Ignacio Mini — Argentina (em 2007); e tais
informacbes ndo estdo disponiveis online. O que vai de encontro ao seu potencial de divulgacdo deste
patrimoOnio, pois o registro multimidia pode ser utilizado para informar e formar a comunidade
(FERREIRA et al, 1999).

Enquanto isso, em relagdo a segunda categoria, percebe-se uma escassez de websites oficiais sobre o
tema’. Além disso, os poucos existentes (Figura 2) possuem informacdes superficiais, onde predomina a
divulgagdo turistica e uma abordagem nacional. Além dos mostrado abaixo, existe também alguma
informagdo na pagina da UNESCO. Na maioria dos casos, por estarem hospedadas junto a portais de
drgdos nacionais ou internacionais, as paginas seguem o design da instituicdo, de forma que ndo
possuem uma estética que caracterize as missdes jesuiticas. Sendo uma vitrine das missdes jesuiticas
para o mundo, tais paginas poderiam conter dados multimidia sobre a histéria da regido, sobre suas
caracteristicas sociais, econdmicas, politicas e culturais no passado e na atualidade, de modo a ser um
espaco de informagdo mais completo e instigador. Também poderiam conter links para um local em que
fossem reunidas informacgGes sobre todas as missGes da antiga Provincia, passado e presente, divulgando
conhecimento e incentivando o turismo.

2 .~ . ses . A a .. ~
A busca por “missdes jesuiticas” em inglés, espanhol e portugués tem poucos resultados e em sua maioria sdo
blogs pessoais ou sites ndo oficiais. Na Figura 2, sdo apresentados os sites oficiais que resultaram desta busca.
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Figura 2. Websites existentes sobre as missGes jesuiticas. (Montagem: Autoras. Fontes: Indicadas nas imagens.)

Com o intuito de criar um espaco online especifico e funcional para este tema, devem ser desenvolvidas
redes de colaboracgdo interinstitucional, pois, assim como o territério estd em constante atualizacdo, o
mapa também deve estar. Do mesmo modo, as pesquisas relacionadas as missées jesuiticas podem
potencializar a producdo de conhecimentos através de sua disseminacdo. Dessa forma, um
conhecimento disponibilizado online pode servir de base para a produg¢ado de novos conhecimentos que
podem ser utilizados para uma mudanca no espaco fisico quando colocados em pratica. Neste sentido,
percebe-se que é preciso entender a importancia dos agentes de preservacdo (pesquisadores, drgaos
responsaveis, guias de turismo e comunidade) como elemento essencial para o sistema de preservacao.
Isso porque sem o elemento humano ndo existe a possibilidade de preservar (pois sdo eles que atuam
sobre o patrimbnio para manté-lo vivo) e nem a necessidade de preservar (pois é por/para eles que o
patrimonio é mantido). O que demonstra a importancia ndo sé das acdes de preservagdo, mas, acima de
tudo, da apropriagao deste patrimonio por parte da sociedade.

Desse modo, para um pleno funcionamento do sistema de preserva¢do missioneiro é preciso que estes
agentes estejam engajados com o tema e se comuniquem de forma facilitada entre si. Atualmente, esta
comunicagdo ocorre, em sua maioria, através de trocas unilaterais, como pode ser visto no diagrama
(Figura 3). Pesquisadores e érgdos responsaveis realizam certa troca de informagdes, mas a informacdo
produzida por eles chega a comunidade em sua maioria através do guia de turismo, de modo que a
populagdo, na maioria dos casos, obtém informacdo sobre as missdes jesuiticas através de visitas
presenciais, pois sdo poucas e superficiais as fontes disponiveis online. Caso fosse implantada uma
plataforma de registro e divulgacdo do conhecimento e ferramentas de comunicagdo entre os agentes
(Figura 4), entende-se que as informagdes reunidas e disponibilizadas para o publico e a comunicagdo
bidirecional entre todos os agentes envolvidos maximizariam ndo sé a producdo e a apreensdo do
conhecimento, mas também as acGes de preservacdo e a apropriacdo deste patrimonio pela sociedade.
Dessa forma, uma plataforma online unificadora das missGes jesuiticas possibilitaria as interagdes
necessarias para a efetividade do sistema de preservagdo missioneiro.
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Figura 3. Comunicagdo atual entre os agentes de preservagdo. (Fonte: Elaborada pelas autoras.)

ORGAO o ____ __ - 4 PESQUISADOR
RESPONSAVEL [ > ~—e-— e
T b -7 TS0 ! -7
~ N \ - ~ / - -~
~ \ >~ / P
/‘: =B§_se de dados Cadastr;b*: €«—— 3 FLUXO DE DADOS
s ==~ Cursosdewiengdo | > € ————3 COMUNICACAO
| N
, Evfntos PLITAFORMA | N
/
,/ ' _ Enmwgau..pj;_oflssnoqnal \\
/ _ ,F@rramentas de comunicacio \'- 1o \\
, - .~
/ - ’ \ ~~ S \a
Vs~ ," \\
GUIA DE
COMUNIDADE € == ======————————— =
L7 *d  TURISMO

Figura 4. Comunicagdo entre os agentes de preservagdo esperada com a inser¢ao de midias digitais.
(Fonte: Elaborada pelas autoras.)

4. ANALISE DE EXEMPLOS

Para tornar a comunicacdao entre os agentes mais efetiva e, com isto, melhorar todo o sistema de
preservagdao do patrimoénio, parte-se da hipdtese inicial de como as midias digitais poderiam auxiliar a
preservagao do patriménio e, recuando o olhar para fora das missdes jesuiticas e em dire¢do ao estado
da arte das Tecnologias de Informagao e Comunicagdo, sao analisados quatro exemplos de tecnologias e
atividades que poderiam auxiliar as agdes relacionadas as missoes jesuiticas (Figura 5).

O primeiro exemplo diz respeito ao projeto Critérios e metodologias para a realizagao de inventario do
patrimonio cultural paulista, realizado pela Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) em parceria com
diversas universidades da regido, entre elas Universidade de Sdo Paulo (USP-Sdo Carlos e USP-Ribeirdo
Preto), Universidade do Estado de Sdo Paulo (UNESP-Bauru) e Universidade de Campinas (UNICAMP).
Este projeto da sequéncia a mais de uma década de projetos realizados na area do patrimonio historico
da regido de Sdo Carlos com o intuito de utilizacdo das midias digitais para sua preservacdo e divulgacdo.
Segundo a coordenadora do projeto, a cientista da informacgdo brasileira Luzia Costa (2012, p. 1) da
Universidade Federal de S3o Carlos-UFSCar, o foco metodolégico do projeto [...] reside no
aprimoramento de um Padrdo de Descrigdo de Informacgdo (PDI), aplicdvel a todo e qualquer tipo de bem
cultural, seja imaterial, material, bibliogrdfico, arquivistico, museoldgico, arqueoldgico ou natural. Nesse
sentido, existem duas linhas de acdo dentro desta pesquisa: 1. metodologias para o levantamento de
dados e seu cadastro em um sistema de banco de dados; e 2. continuidade de desenvolvimento da
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interface online intitulada Memdria Virtual, software livre onde é possivel reunir, catalogar e divulgar
acervos histdricos. Estas duas questGes sdo fundamentais para o patrimonio missioneiro, pois ainda é
necessario centralizar e organizar as informacdes e o conhecimento e divulga-lo para a populagdo®.
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Figura 5. Exemplos analisados. (Fonte: Elaborada pelas autoras.)

O segundo exemplo trata de uma nova linguagem de programac¢ao, chamada Web Semantica. De forma
simplificada, pode-se dizer que busca formular uma linguagem legivel para os computadores, com a
finalidade de que eles possam auxiliar o usuario durante a busca por informacgdes, retornando resultados
mais relevantes. A chave da Web Semantica é a caracterizagao de um arquivo através de seu conceito e
das relagcbes que mantém com os demais, de tal forma que a ideia central do termo pesquisado é
entendida pelo computador. Dessa forma, os dados cadastrados em um sistema tornam-se elementos
de uma rede semantica (relacionada ao significado do termo) ao serem associados a determinados
conceitos durante sua inclusdo. Algumas de suas possibilidades sdo a inter-relagdo entre bancos de
dados nacionais e o retorno de sinénimos e conceitos correlatos em diversas linguas referentes ao
conceito buscado e ndo somente ao termo especifico digitado pelo usuario.

O terceiro exemplo diz respeito ao projeto Plan de Alfabetizacion Tecnoldgica y Software Libre de
Extremadura, em uma parceria entre a Junta de Extremadura, a Associacdo Regional de Universidades
Populares de Extremadura — Aupex e os Municipios da regido espanhola, realizado desde 1999. Apesar

*E importante salientar que trabalhos de levantamento ja foram realizados e o material encontra-se em arquivos
fisicos. Além disso, o projeto Informatiza¢do das MissGes Jesuitico-Guarani foi realizado na década de 1990 junto ao
sitio historico de Sdo Miguel-Brasil, com apoio da IBM-Brasil, tendo como resultados um website, um CD e
programas multimidia. Contudo, foi abandonado uma década depois e os dados ja ndo estdo mais disponiveis
(CUSTODIO, 2014).
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de ser um projeto antigo, com quatorze anos, ainda estd em curso e é referéncia em sua atua¢do como
propulsor de inclusdo digital e em seus resultados em relagdo a adesao popular. De acordo com seus
desenvolvedores, este projeto estd pautado na alfabetiza¢Go tecnoldgica, que ndo significa s6 que se
adquira a formagdo bdsica no uso das tecnologias de informagdo e comunica¢do, significa também
facilitar a compreenséo da realidade na qual se desenvolvem os cidaddos e cidadds. Em suma: tomar
consciéncia, mudar atitudes, refletir coletivamente sobre o futuro, questiond-lo, oferecer alternativas e
saber interpretar a realidade para mudd-la (JUNTAEX; AUPEX, 2004, p. 18, traduc¢do nossa). Desse modo,
entende-se que ndo basta somente a criacdo de um espaco online para o patriménio, mas também é
preciso propor a¢oes para uma utilizacdo efetiva do ambiente online pela populacao.

E o ultimo exemplo trata o curso de extensao universitdria Pinhal Digital, realizado nos anos de 2003 a
2005. O projeto teve o objetivo de estruturar e organizar as diversas camadas e os multiplos aspectos da
rica histéria da Fazenda de Café Pinhal, Sdo Carlos (PRATSCHKE, 2004, p. 67), onde pesquisadores, alunos
de universidades e professores foram reunidos para entender diversos aspectos do cotidiano deste local.
Uma imersdo de uma semana no cendrio histérico que possibilitou o levantamento de diversos dados e
teve como principal consequéncia a conscientizagcdo dos participantes em relagdo a importancia deste
patrimonio pelos diversos aspectos estudados. Uma mudanca de olhar sobre o objeto realizada através
do entendimento de sua significancia, que ndo é possivel com uma visita turistica comum. No caso das
missdes jesuiticas, entende-se que esta metodologia de contato mais intenso com o patrimbnio é
especialmente importante para propiciar a comunidade local uma reapropriacdo de suas origens e ao
visitante global o entendimento desta cultura. Dessa forma, este exemplo retorna ao ambiente fisico
para frisar a necessidade de uma observacdao ampliada do patriménio e da criacdo de lagos afetivos entre
ele e o visitante, que podem ser realizados através de atividades mais instigadoras aos visitantes e com o
auxilio de midias digitais para pesquisa de informacdes e registro de impressoes.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Atualmente, a Internet estimula uma discursividade permeada pela possibilidade de inter-relagdes entre
conteudos e usuarios através de links e ferramentas de comunicagdo e é capaz de potencializar olhares
diferenciados sobre os monumentos, discussdes mais embasadas sobre a histéria e ampliagdes de
entendimentos sobre as sociedades. Neste contexto, as tecnologias de informa¢do e comunicagdo
podem ser utilizadas para o tratamento do patrim6nio de maneira integrada, propondo outra
abordagem possivel para os sitios histéricos missioneiros ao integrar os varios sitios historicos e centros
nacionais de conhecimento, estimulando as dinamicas entre patriménio e comunidade t3o necessarias
para a sua apropriagao e consequente preservag¢do, contribuindo para a valorizagdo da cultura local e de
sua identidade. Dessa forma, o ambiente virtual busca atualmente o que Lévy (1999, p. 166) chama de
inteligéncia coletiva, ou seja, no caso do patrimonio, busca colocar em sinergia os elementos fisicos,
imateriais e humanos que atuam no sistema de preservag¢do com o intuito de criar um espaco possivel de
reflexdo e de mudanca de olhar sobre este patrimonio.

Através da analise de exemplos, foi possivel entender que o uso das tecnologias é tdo importante quanto
a pratica de atividades com abordagens que incentivem a relacdo da populagdo com o patriménio. De
modo que se entende que existem possibilidades de melhorar a preservagdo do patrimonio missioneiro
e isto poderia ser novamente implementado junto aos drgdos de preservacdo e aos sitios histdricos, ja
que, de acordo com CUSTODIO (2014), ja houve uma época em que os 6rgdos de preservacdo atuavam
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de maneira mais integrada e as atividades desenvolvidas junto ao sitio histérico de Sao Miguel eram
diversas e muitas e envolviam tanto a comunidade local quanto os visitantes.

No caso das missdes jesuiticas, interessa a criacdo de uma plataforma virtual para um tratamento inter-
regional deste patrimdnio, ao contrario do quadro atual de preservacdo e divulgacdo nacionais, onde
ndo existe um ambiente que proporcione e incentive a interacdo entre os elementos envolvidos nos
processos relacionados a pesquisa, conservagdo e divulgacdo deste patrimonio histérico®. Nesta situacdo
atual os dados nao circulam de maneira facilitada e os agentes ndo se comunicam entre si, através da
plataforma digital todos os envolvidos teriam a possibilidade ndao somente de analisar as informagdes
disponibilizadas, mas também de alimentar o banco de dados deste sistema. Além disso, uma plataforma
com funcionalidades como e-mails e chats poderia estruturar a comunicacdo entre eles, situacao
essencial para a plena execucdo de todas as a¢des necessdrias para a preservacdo do patrimonio. O que
promoveria o melhor conhecimento das informacdées disponiveis e a criacdo coletiva de conhecimentos,
especialmente porque a comunidade é entendida ndo somente como os visitantes dos sitios histdricos,
mas também como a populacdo global, envolvendo também os indigenas que inseririam informacdes
importantes e insubstituiveis neste sistema.

Este espaco deve ser criado considerando duas principais questdes levantadas pelo designer brasileiro
Gilberto Alves Jr. (2005, p. 2): Que tipo de dados nds vamos ter? e Como vamos mostrar estes dados ao
usudrio? E preciso que as respostas envolvam todo o patrimdnio missioneiro existente nos quatro paises
envolvidos, a ser direcionado ao maximo de publico e veiculado de maneira agradavel, coerente e o mais
completa possivel. Se os trabalhos de criacdo de conteldo ja existentes em cada pais forem reunidos, o
trabalho poderia ser direcionado a um aprofundamento das informacGes e, consequentemente, uma
maior sensibilizacdo da populacdo. Dessa forma, o espaco virtual realizaria suas fungbes de
complementar o ambiente concreto ao reunir informagdes de qualidade e ser suporte para as interagdes
entre os agentes do sistema. Através de um processo de auxilio mutuo, as informacGes poderiam ser
disponibilizadas em um unico local em diversos idiomas, atingindo um maior publico e alavancando ndo
somente a educagdo patrimonial, mas também o turismo da regiao.
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